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1. Eloszo

1.1 Jelen dokumentumrdl

Ez a dokumentum egy olyan frissitési eljarast tartalmaz, amely a ,Software Upgrade
Tool” alkalmazésszoftvert hasznélja a termék firmware-jének vagy a HyPAS (Hybrid
Platform for Advanced Solutions) alkalmazasok frissitéséhez.

1.2 Jogi és biztonsagi informaciok
+ Az Utmutaté barmely részének vagy egészének engedély nélkili masolasa tilos.
- Az Utmutatoban szerepld informacidk el6zetes értesités nélkil valtozhatnak.

» A dokumentum a Windows 11-ben végzett m(iveletek példajan keresztil mutatja
be a milveleteket.

» A dokumentumban nem szereplé korilmények vagy hasznalati eljarasok miatt
esetlegesen bekdvetkezd meghibasodasokért vagy karokért semmilyen
felel6sséget nem vallalunk.

1.3 Bejegyzett kereskedelmi megnevezések

A Microsoft, a Windows és a Windows Server a Microsoft Corporation Egyestilt
Allamokban és/vagy mas orszagokban bejegyzett védjegye.

- A Mac és a macOS az Apple Inc. Egyesiilt Allamokban és mas orszagokban
bejegyzett védjegye.

- ALinux a Linus Torvalds Egyesiilt Allamokban és mas orszagokban bejegyzett
védjegye.

- Az egyéb marka- és terméknevek az adott tulajdonosok bejegyzett védjegyei.
A™ és ® jeldléseket jelen Utmutatéban nem hasznaljuk.

1.4 A Software Upgrade Tool alkalmazasrdél

A firmware egy beépitett szoftver, amely a terméket vezérli. A HyPAS alkalmazas egy
olyan szoftver, amely javitja a termék mikodését. A firmware vagy a HyPAS
alkalmazas frissitésével javithat6 a termék biztonsaga és stabilizadlhatéak a miveletei.
Javasoljuk, hogy ezt az alkalmazast hasznalja a termék firmware-jének vagy a HyPAS
alkalmazasanak frissitéséhez, hogy tovabbra is biztonsagosan hasznalhassa a
terméket.

Software Upgrade Tool Felhasznaléi Utmutaté



1.5 Rendszerkoévetelmények

Operaciés rendszer: Windows  Windows 11

Windows 10
Windows Server 2022
Windows Server 2019
Windows Server 2016

Mac macOS 14 Sonoma
macOS 13 Ventura
macOS 12 Monterey

Linux Ubuntu 22.04 LTS
CentOS Stream 9
OpenSUSE Leap 15.5

Memoria kapacitas: Legalabb 2 GB

Végrehaijtasi kdrnyezet: »Visual C++ Redistributable Package” sziikséges
(csak Windows esetén)

Halbzat: Vezetékes haldzati kapcsolat ajanlott
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2. A termeék firmware- és HyPAS-
alkalmazasfrissitése

Figyelem!

A frissités soran hal6zati kapcsolatra van sziikség.

Ha a termék firmware-jét frissitik, azt nem lehet visszaallitani egy korabbi verzidra. Ha
barmely HyPAS alkalmazast frissitik, akkor az visszaallithat6 egy korabbi verziéra.

A frissités soran ne hasznalja és ne kapcsolja ki a terméket, és ne huzza ki a hal6zati
kabelt.

Ha frissiti a termék firmware-jét, gy6z6djon meg arrél, hogy a HTTP/HTTPS portszamot
nem blokkolja tlzfal vagy viruskeres6 program.

2.1 Elofeltételek

Az eszkdz hasznalata el6tt gy6z6djon meg a kovetkezdkrél:

+ Nyissa meg a régiéjanak megfelel6 tdmogatasi webhelyet, és tbltse le a firmware
fajlt vagy a HyPAS alkalmazascsomagot a szamitégépére.

+ Frissités el6tt erdsitse meg az SNMP-beadllitdsokat. Ha frissiti a termék firmware-
jét, gy6z6djon meg arrdl, hogy a HTTP és a HTTPS is engedélyezve van.

Erdsitse meg a beallitas részleteit a Command Center RX-ben. A részleteket a
Command Center RX User Guide tartalmazza.

+ Erdsitse meg a rendszergazda felhasznalonevét és jelszavat, aki regisztralt azon a
terméken, amelynek firmware-jét vagy HyPAS alkalmazasat frissiteni fogjak.

Megjegyzés

Ellendrizze a rendszergazdai felhasznaldnevet és jelszét, amely a frissitend6
termékhez van regisztralva - nem pedig a gép rendszergazdaéhoz. A
rendszergazda felhasznalonevére és jelszavara vonatkozo részletekért olvassa
el a Hasznalati dtmutatot.

2.2 A termék firmware-jének vagy HyPAS
alkalmazasanak frissitése

1. Inditsa el a Software Upgrade Toolt.

2. Kattintson az [Elfogadas] gombra a ,,LICENCMEGALLAPODAS”
képernyén.
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3. Kattintson a [Tall6zas] gombra, és valassza ki a firmware fajlt
vagy a HyPAS alkalmazascsomagot, amelyet let6ltétt a
szamitoégépére.

[Z] softwareUpgradeTool = o X
Szoftverfajl o

Fajl itvonala
- Tallézds...
Adja meg a szoftverfail
Eszkozok frissitéshez
®  IF-cim megadasa

Allomasnév vagy IP-cim

Ervénytelen értekc
(O Helyi halozati észlelés

Eszkozok keresése meghatérozott észlelési paraméterekkel
* Keresés az aktualis tartomanyban
* Adjon meg egy IP-cimtartomanyt

Megjegyzés

A kovetkez6k kozul valaszthat:

Termék firmware fajl
Firmware a nyomtatdjahoz

HyPAS alkalmazascsomag
Szoftver a HyPAS alkalmazasokhoz

4. Kattintson a kovetkez6 ikonra: £.

[£] SeftwareUpgradeTaol — o bes
Szoftverfajl E
Fajl dtvonala

Tallozas...

Eszkozok frissitéshez
@ IP-cim megadasa

Allomasnév vagy IP-cim

Ervénytelan arték
O Helyi halozati észlelés
Eszkozok keresése meghatarozott éstlelési parameéterekkel

* Keresés az aktualis tartomanyhan
* Adjen meg egy IP-cimtartomanyt
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5. Allitsa be a protokoll (SNMPv1/v2c, SNMPv3) informaciéit
ahhoz a termékhez, amelynek firmware-jét vagy HyPAS
alkalmazasat frissiteni fogjak.

Ha az SNMPv1/v2c a Command Center RX-ben ,,Be” allasban van:

1. Valassza az ,SNMP v1/v2 hasznalata” lehetGséget.

2. Az ,Olvasasi kozosség” mezdben adja meg az SNMPv1/v2c kozosség nevét.
[3] softwareUpgradeTool - B x

Beallitasok g
SNMP beallitasck

® SNMP w12 hasznalata

Olvasasi kozosség public

(O SNMP v3 hasznélata

[ Hitelesités Jelsz6

[ Adar I Jelszd tkositds DES

HTTP/HTTPS beallitasok
Port szama 443

Mégse Alkalmaz

© 2024 KYOCERA Document Solutions Inc.
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Ha az SNMPv3 a Command Center RX-ben ,,Be” allasban van:
1. Valassza az ,SNMP v3 hasznalata” lehetdséget.
2. A ,Felhasznaldi név” mez6ben adja meg az SNMPv3 felhasznalonevet.

3. HaaCommand Center RX-ben a ,hitelesités” be van kapcsolva, valassza a
JHitelesités” lehet8séget, és adja meg jelszavat, majd valassza ki a
hitelesitési algoritmust a ,Hash"” legdrdtlé menubdl.

4. HaaCommand Center RX-ben az ,Adatvédelem” be van kapcsolva, valassza
az ,Adatvédelem” lehet8séget, és adja meg jelszavat, majd valassza ki a
titkositasi algoritmust a , Titkositas” legérdilé menubdl.

SoftwareUpgradeTool _ o %
Beallitasok s
SNMP beallitasok

O SNMP v1/v2 hasznélata

Baeen Rozozseg AL

@® SNMP V3 hasznalata

Felhasznalol ney Xm0

Hiteles(tés Jelsz oeeeeeee Hash MD5 5

Adatvédelem  Jelszg **erereeer Titkositas DES =

HTTP/HTTPS beéllitadsok
Port szama 443

® 2024 KYOCERA Document Solutions Inc.
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6. Ha frissiti a termék firmware-jét, erésitse meg a HTTP/HTTPS
portszamot. Ha frissiti a HyPAS alkalmazast, folytassa a 7.

Iépéssel.
SoftwareUpgradeTool - o X
Beallitasok a8

SNMP beallitasok

@ SNMP v1/v2 hasznalata
Olvasasi kiszosseg Public

) SNMP v3 hasznalata

[ Hitelesité Jelszé

[ Adatvec 1 Jelsz tkositds DES

HTTP/HTTPS bedllitasok
Port szama 443

Mégse Alkalmaz

B 2024 KYOCERA Document Solutions Inc

Megjegyzés

Altaldban nincs sziikség a portszdm modositasara.

Ha a kdvetkezd HTTP/HTTPS portszdmok mar hasznélatban vannak, adjon
meg egy Uj portszamot:

Windows vagy Mac szamaéra
Port 443
Linux esetén

Port 10443

7. Kattintson az [Alkalmaz] gombra.

Megjegyzés

Kattintson a [Mégse] gombra, ha tordlni szeretné a bedllitdsok modositasat.
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8. Valassza ki azt a terméket, amelynek firmware-jét vagy HyPAS
alkalmazasat frissiteni szeretné.

Ha a terméket IP-cim vagy allomasnév segitségével adta meg, akkor
1. Valassza az ,IP-cim megadasa” lehet8séget.

2. Adja meg a termék IP-cimét vagy az dllomasnevet.

[Z] SoftwareUpgradeTaol = [w} bas
Szoftverfajl o
Fajl dtvonala

Tallézas...

Eszkozok frissitéshez
E—

@®  IP-cim megadasa

Allormasnéy vagy 1P-cim

(O Helyi halézati észlelés

Eszkazok keresése meghatarozott észlelési | & kel
* Keresés az aktudlis tartomanyban
* Adjon meg egy IP-cimtartomanyt

Kévetkezé

2024 KYOCERA Document Solutions Inc.

3. Kattintson a [Kovetkezd] gombra, és lépjen a 9. |épéshez.

Ha a termék megadasa a halézaton keresztul térténd kereséssel
torténik

1. Valassza a ,Helyi halézati észlelés” lehet6séget.

[£] softwareUpgradeTocl = (u] X
Szoftverfajl o
Fail Gtvonala

Tallozas...

Eszkozok frissitéshez
O IP-cim megadésa

Allomasnev vagy IP-cim

(®  Helyi halozati észlelés

Eszkazok keresése meghatarozott észlelési paraméterekkel
* Keresés az aktualis tartomanyban
* Adjon meg egy IP-cimtartomanyt

Kévetkezo

& 2024 KYOCERA Document Solutions Inc.

2. Kattintson a [Kovetkez8] gombra.
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3. Végezze el a kdvetkez6k egyikét:

Ha a halézat 6sszes terméke kozott keres, valassza a ,,Keresés az
aktudlis tartomanyban” lehet8séget.

Ha a haldzat 6sszes termékének szlrt listajabol keres, valassza az
LAdjon meg egy IP-cimtartomanyt” lehetéséget, és adja meg az IP-
cimeket.

SoftwareUpgradeToal a X

Helyi halézati észlelés
@ Keresés az aktualis tartomanyban

O Adjon meg eqgy IP-cimtartomanyt

Mégse Kévetkez6

£ 2024 KYOCERA Document Solutions Inc.

4. Kattintson a [Kovetkezd] gombra.
5. Valassza ki azt a terméket, amelynek firmware-jét vagy HyPAS alkalmazasat

frissiteni szeretné.

SoftwareUpgradeTool o X

Céleszkozok

Modell neve Allormasnév IP-¢im Hely

Ismét Kovetkezo

6. Kattintson a [Kovetkez] gombra.

Megjegyzés

Kattintson az [Ismét] gombra a keresés megismétléséhez.
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9. Kattintson az [OK] gombra.

Ha a termék firmware frissitésre kerul

SoftwareUpgradeTool o X

Eszkézinformacick
Tulajdonsag Erték
Modell neve
Sarozatszam

Allomasnéw

Firmware adatok
Firmware tipusa Firmware verzié Az 0 verzié

CPKG

Figyelmeztetés

Olvassa at alaposan a kévetkezd informacickat.

Ha a frissités kozben az eszkozt kikapesoljak vagy aramkimaradas torténik, a mavelet nem biztos, hogy befejezodik, és az
eszkiiz mikadesképtelenne vélhat.

Tovabbi informaciokért forduljon a felhasznaldi Gtmutatdhoz.

Kivanja folytatni?

-

€ 2024 KYOCERA Document Solutions Inc.

Ha valamelyik HyPAS alkalmazas frissitésre kerul

SoftwareUpgradeToal (u] X

Eszkozinformaciok
Tulajdonsag Erték
Modell neve
Sorozatszam

Allomasnéw

HyPAS alkalmazas részletek
HyPAS alkalmazas neve HyPAS alkalmazs verzicja Az U verzia

Test Application 1

Figyelmeztetés

Olvassa at alaposan a kévetkezd informaciokat.

Ha a frissites kézben az eszkozt kikapesoljak vagy aramkimaradas térténik, a mivelet nem biztos, hogy befejezadik, és az
eszkdz makadéskeptelenné valhat.

Tovabbi informaciokert forduljon a felhasznalsi utmutatshoz

Kivanja folytatni?

]

© 2024 KYOCERA Document Selutions Inc

Figyelem!

A frissités soran ne haszndlja és ne kapcsolja ki a terméket, és ne hlizza ki a
halézati kabelt.

Megjegyzés

Ha a termék firmware-jét egy korabbi vagy hasonlé verzidval frissiti, akkor
a ,FIGYELMEZTETES: Az eszkéz6n mar telepitve van egy Gjabb verzié.”
Uzenet jelenik meg. A frissités sziikségtelen, mivel a terméken mar fut a
firmware Ujabb verzidja. Kattintson a [Mégse] gombra, és fejezze be a
muveletet.
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Ha a HyPAS alkalmazast egy korabbi verzidval frissiti, a HyPAS alkalmazas
régebbi verziéra valt.

10. Adja meg a termékhez regisztralt rendszergazda
felhasznalénevét és jelszavat.

SoftwareUpgradeTool

Hitelesités

Az eszkdzbeallitaisok modositdsahoz rendszergazdai jogosultsdgok szikségesek. Adja meg a
rendszergazda azonesitot és a jelszot ehhez az eszkozhoz,

Felhasznaléi név Jelszé

Mégse Bejelentkezés

Software Upgrade Tool Felhasznaléi Utmutaté
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11. Kattintson a [Bejelentkezés] gombra.

Elinditja a frissitést.
Amikor a frissités befejez8d6tt, megjelenik az eredmény.

Megjegyzés

Ha a ,Sikertelen hitelesités. Ellenérizze a felhasznalonevet és a jelsz6t, majd
probalja Ujra.” Gzenet jelenik meg a [Bejelentkezés] gombra kattintas utan,

akkor hibas a 10. [épésben megadott felhasznalénév vagy jelsz4. Adja meg a
helyes felhasznalénevet és jelszét.

12. Kattintson a [Kilépés] gombra.

Software Upgrade Tool Felhasznaléi Utmutaté
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3. Hibaelharitas

Uzenet

Helyesbitd intézkedések

Figyelmeztetés

Nincs hozzaférési jogosultsaga
ehhez a gazdagéphez. Ellendrizze
a beallitasokat, és prébalkozzon
djra.

Figyelmeztetés

Az eszk6zok nem talalhatok.
Eszkdzok keresése a helyi
halézaton

Gy6z8djon meg réla, hogy helyesen irta be az
allomasnevet vagy az IP-cimet.

Gy6z6djon meg réla, hogy a [Beallitdsok] képernyén
lathaté SNMP-beallitdsok megegyeznek a terméken
talalhaté protokollbedllitdsokkal (SNMPv1/v2c, SNMPv3).
A termék protokollbedllitasait a Command Center RX-ben
ellendrizheti. Tovabbi informacidkért tekintse meg a
Command Center RX User Guide dokumentumot.

Ellendrizze, hogy a megadott firmware fajl vagy HyPAS
alkalmazascsomag kompatibilis-e a termékével.

Ellendrizze a termék rendszermentijét vagy a Command
Center RX-et annak kapcsan, hogy az eszkéz hasznalhaté-
e. El6fordulhat, hogy egyes termékek nem tdmogatjak az
engedélybeallitasokat. Tovabbi informacidkért lasd a
Kezelési ttmutatot vagy a Command Center RX
felhasznal6i kézikonyvét.

Hiba
A frissités sikertelen.
Ok: Verzibéellen6rzés sikertelen.

Hiba
A frissités sikertelen.
Ok: Mesterfajl verzié hiba

Hiba

A frissités sikertelen.

Ok: Az eszkoz firmware fajl nem
irhato.

Ellendrizze, hogy a termék firmware-verzidja vagy a HyPAS
alkalmazas verziéja frissitve van-e.

(Tekintse meg a Kezelési Utmutatoét a termék firmware-
verziéjanak vagy a HyPAS alkalmazasverzidjanak
ellen6rzésérél.)

Ha frissitve lett, akkor hagyja figyelmen kivul ezt a hibat, és
kattintson a [Kilépés] gombra.

Ha nem frissitette, ellendrizze a kdvetkezd elemeket, és

frissitse Ujra a termék firmware-jét vagy a HyPAS

alkalmazast.

- A hal6zat nincs szétkapcsolva

- A termék be van kapcsolva

- Ha frissiteni szeretné a termék firmware-jét, ezt az
alkalmazast nem blokkolhatja a ttzfal

Ha a probléma tovabbra is fennall, forduljon a
szervizképvisel6jéhez.

Hiba

A frissités sikertelen.

Ok: A HTTP/HTTPS portszamot (#)
mar hasznalatban van. Adjon meg
egy masikat a beallitdsokban, majd
probalja djra.

A beallitas képernyén megadott HTTP/HTTPS portszdm mar
hasznalatban van. Adjon meg egy olyan portszdmot, ami
nincs hasznalatban.

Windows esetén
Azonosithatja a nem-hasznalt portszamokat, ha a
parancssorba beirja a ,netstat” parancsot.

Mac esetén
Azonosithatja a nem-hasznalt portszamokat, ha a terminalba
beirja a ,netstat” vagy az ,Isof” parancsot.

Linux esetén
Azonosithatja a nem-hasznalt portszamokat, ha a terminalba
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Uzenet

Helyesbitd intézkedések

beirja az ,ss" vagy az ,Isof” parancsot.

Software Upgrade Tool Felhasznaléi Utmutaté

16




