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1. Giris

1.1 Bu Belge Hakkinda

Bu belge, trlin yazihminizi veya Hybrid Platform for Advanced Solutions (HyPAS)
uygulamalarinizi giincellemek icin "Software Upgrade Tool" uygulama yazilimini
kullanan bir glincelleme prosedirinu icerir.

1.2 Yasal Bilgiler ve Guvenlik Bilgileri

+ Bu kilavuzun tamaminin veya bélumlerinin yetkisiz sekilde kopyalanmasi yasaktir.
- Bu kilavuzdaki bilgiler 6nceden bildirim verilmeden dedgistirilebilir.

- Bu belgede, 6rnek olarak Windows 11'da gerceklestirilen islemler kullanilarak
islemler aciklanir.

- Bu belgede bulunmayan kosullardan veya kullanim prosedurlerden kaynaklanan
hicbir arizadan veya hasardan sorumlu olmayiz.

1.3 Ticari Adlar Hakkinda

- Microsoft, Windows ve Windows Server, Microsoft Corporation'in ABD ve/veya
diger Ulkelerdeki kayith ticari markalari veya ticari markalaridir.

* Mac ve macOS, Apple Inc.'in ABD ve diger ulkelerde kayitli ticari markalaridir.

- Linux, ABD ve diger Ulkelerde Linus Torvalds'in kayith ticari markasi veya ticari
markasidir.

- Diger tum markalar ve Grtn adlari, ilgili sirketlerin kayitli ticari markalari veya ticari
markalaridir. ™ ve ® isaretleri bu kilavuzda kullanilmayacaktir.

1.4 Software Upgrade Tool Hakkinda

Urain yazilimi, bir Grind kontrol eden dahili bir yazilimdir. HyPAS uygulamasi, Griin
islevselligini artiran bir yazihmdir. Uran yazimini veya HyPAS uygulamasini
guncellediginizde, trinun guvenliginde iyilestirmeler yapilabilir ve operasyonlar daha
istikrarli hale getirilebilir. Uriini giivenli bir sekilde kullanmaya devam edebilmeniz
icin, bu uygulamayi kullanarak tran yazihmini veya HyPAS uygulamasini
guncellemenizi 6neririz.
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1.5 Sistem Gereksinimleri

isletim Sistemi: Windows  Windows 11

Windows 10
Windows Server 2022
Windows Server 2019
Windows Server 2016

Mac macOS 14 Sonoma
macOS 13 Ventura
macOS 12 Monterey

Linux Ubuntu 22.04 LTS
CentOS Stream 9
OpenSUSE Leap 15.5

Bellek Kapasitesi: Enaz2GB

Yurutme Ortami: “Visual C++ Yeniden Dagitilabilir Paket” gereklidir
(yalnizca Windows icin)

Ag: Kablolu ag baglantisi énerilir
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2. Urian Yazilimi ve HyPAS Uygulama
Guncellemesi

Dikkat

GUncelleme sirasinda ag baglantisi gereklidir.

Urain yazimi glncellenirse, Grin bir énceki sirime geri yiklenemez. HyPAS
uygulamalarindan herhangi biri gtincellenirse, bu uygulamalar énceki bir siriime geri
yuklenebilir.

Guncelleme sirasinda Urtinu kullanmayin, kapatmayin veya ag kablosunun baglantisini
kesmeyin.

Urdn yazihmini giincelliyorsaniz, HTTP/HTTPS baglanti noktasi numarasinin bir gtivenlik
duvari veya virUs tarayicisi tarafindan engellenmediginden emin olun.

2.1 On kosullar

Bu araci kullanmadan énce sunlardan emin olun:

Bolgenizdeki destek sitesine erisin ve Grtn yazilimi dosyasini veya HyPAS
uygulama paketini bilgisayariniza indirin.

Guncellemeden 6nce SNMP ayarlarini dogrulayin. Urin yazihmini glincelliyorsaniz
HTTP ve HTTPS'nin de etkin oldugundan emin olun.

Command Center RX'ten ayar ayrintilarini dogrulayin. Ayrintilar icin Command
Center RX User Guide'a bakin.

Uriin yazihmi veya HyPAS uygulamasi giincellenecek triinde kayith olan Yénetici
icin kullanicr adini ve parolayi onaylayin.

Not

Yonetici icin kullanici adini ve parolayi dogrulayin (Makine Yoneticisi icin degil).
Yénetici kullanici adina ve parolasina iliskin ayrintilar icin bkz. Calistirma
Kilavuzu.

2.2 Uriin Yazihmini veya HyPAS Uygulamasini
Guncelleme

1. Software Upgrade Tool’u baslatin.
2. "LISANS SOZLESMESI" ekraninda [Kabul et] secenegini tiklayin.
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3. [Gozat] 6gesine tiklayin ve bilgisayariniza indirdiginiz Giriin
yazilimi dosyasini veya HyPAS uygulama paketini secin.

[Z] softwareUpgradeTool
Yazilim dosyasi o

Dosya yolu
- Gbzat..
Yazihen dosyasini belirtin.

Yiikseltilecek cihazlar
@ IP adresi belirt

Host adi veya IP adres:

Geqersiz deger
QO Yerel ag kesfi

Belirlenen kesif parametrelerini kullanarak cihazlan arama
* Mevcut alani ara
*|P adresi arahigini belirt

Sonrak

& 2024 KYOCERA Document Solutions Inc.

Not

Sunlardan birini secebilirsiniz:

Uriin Yazihmi Dosyasi
Yaziciniz icin Griin yazilimi

HyPAS Uygulama Paketi
HyPAS uygulamalariniz icin yazihm

4. £ simgesini tiklayin.

[=] SoftwareUpgradeToal

o x
Yazihm dosyasi E
Dosya yolu
Gézat...
Yiikseltilecek cihazlar
@ IP adresi belirt
Host adi veya IP adresi
Gegersiz deger
O Yerel ag kesfi
Belirlenen kesif parametrelerini kullanarak cihazlar arama
* Mevcut alani ara
* 1P adresi araligini belirt
Sonraki

© 2024 KYOCERA Document Solutions Inc.
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5. Uriin yazilimi veya HyPAS uygulamasi giincellenecek iiriin igin
protokol (SNMPv1/v2c, SNMPv3) bilgilerini ayarlayin.

SNMPv1/v2c, Command Center RX'te Acik olarak ayarlanmissa
1. "SNMP v1/v2 kullan" segenegini belirleyin.

2. "Toplulugu oku" kisminda SNMPv1/v2c topluluk adini girin.

[} softwareUpgradeTool = o X
Ayarlar i
SNMP Ayarlan

® SNMP VA2 kullan

Toplulugu oku public

O SNMP 3 kullan

Kullanic a:

[ Kimlik dogrulama  Paral: Hash MD5

O sizlilik Parola Sifreleme DES

HTTP/HTTPS Ayarlan

Baglanti noktasi numarasi 443

iptal Uygula
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SNMPv3, Command Center RX'te A¢ik olarak ayarlanmigsa
1. "SNMP v3 kullan" secenegini belirleyin.
2. "Kullanici Adi" kisminda SNMPv3 kullanici adini girin.

3. "Kiml. Dog." Command Center RX'te A¢ik olarak ayarlanmigsa "Kimlik
Dogrulama" se¢enedini belirleyin ve parolanizi girin. Ardindan "Hash" acilir
menusinden kimlik dogrulama algoritmasini segin.

4. "Gizlilik" Command Center RX'te Acik olarak ayarlanmissa "Gizlilik"
secenedini belirleyin ve parolanizi girin. Ardindan "Sifreleme" acilir
menusinden sifreleme algoritmasini segin.

[Z] softwareUpgradeTool = m] X
Ayarlar o
SNMP Ayarlar

O SNMP v1/u2 kullan

oplulugu oku public

@ SNMP 3 kullan

Kullanicr ad) 000600

Kimlik dogjrulama  Parola ******=*** Hash MD5 -
Gizlilik Parola “**s=*eeee Sifreleme DES ~
HTTP/HTTPS Ayarlar

Baglanti noktasi numarasi 443

Iptal Uygula

2024 KYQCERA Document Salutians In
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6. Uriin yazihmini giincelliyorsaniz HTTP/HTTPS baglanti noktasi
numarasini dogrulayin. HyPAS uygulamasini glincelliyorsaniz 7.
adima gecin.

[£] softwareUpgradeToal - u] b
Ayarlar &
SNMP Ayarlan

® SNMP vz kullan
Toplulugu oku public

O SNMP v3 kullan

HTTP/HTTPS Ayarlari

Badglanti noktasi numarasi 443

Iptal Uygula

Not

Normalde baglanti noktasi numarasini degistirmenize gerek yoktur.

Asagidaki HTTP/HTTPS baglanti noktasi numaralari zaten kullanimdaysa,
yeni bir baglanti noktasi numarasi belirtin:

Windows veya Mac i¢in
Baglanti Noktasi 443
Linux icin

Baglanti Noktasi 10443

7. [Uygula] se¢enegini tiklayin.

Not

Ayarlardaki degisiklikleri iptal etmek istiyorsaniz [Iptal] secenegini tiklayin.
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8. Uriin yazihminin veya HyPAS uygulamasinin giincellenmesini
istediginiz Grini segin.
Uriin IP adresi veya ana makine adiyla belirtiliyorsa

1. "IP adresi belirt" secenegini belirleyin.

2. Uranan IP adresini veya ana makine adini girin.

[E] scftwarelpgradeTool - u] X
Yazilim dosyasi 0
Dosya yolu

Gézat...

Yiikseltilecek cihazlar
@ 1P adresi belirt

Host adi veya IP adresi

O Yerel ag kesfi
Belirlenen kesif parametrelerini kullanarak cihazlan arama
* Mevcut alan ara
* |P adresi araligini belirt

© 2024 KYOCERA Document Selutions Inc.

3. [Sonraki] secenegini tiklayin ve 9 adimina ilerleyin.
Uriin ag lGizerinde aranarak belirtiliyorsa

1. "Yerel ag kesfi" secenegini belirleyin.

[Z] softwareUpgradeTool = a X
Yazilim dosyasi L]
Dosya yolu

Gozat...

Yiikseltilecek cihazlar
O 1P adresi belirt

Host adi veya IP adres

@®  Yerel ag kesfi

Belirlenen kesif parametrelerini kullanarak cihazlan arama
* Mevcut alani ara
* 1P adresi araligini belirt

& 2024 KYOCERA Document Salutions Inc.

2. [Sonraki] secenegini tiklayin.
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3. Asagidakilerden birini yapin:

Agdaki tim Urunler arasindan arama yapiyorsaniz "Mevcut alani ara"
secenedini belirleyin.

Agdaki tim ardnlerin filtrelenmis listesinden arama yapiyorsaniz "IP
adresi araligini belirt"i secin ve IP adreslerini girin.

SoftwareUpgradeTool - (m] X

Yerel ag kesfi
@ Mevcut alani ara

O IP adresi araligim belirt

© 2024 KYOCERA Documant Solutions Inc.

4. [Sonraki] segenegini tiklayin.

5. Uran yazilminin veya HyPAS uygulamasinin gincellenmesini istediginiz
ardnu segin.

SaftwarellpgradeTool - (m] X

Hedef cihazlar

Model Ach Ana makine adi IP adresi Konum

Yeniden Dene m

© 2024 KYOCERA Document Selutions Inc

6. [Sonraki] secenegini tiklayin.

Not

Aramayi yeniden denemek igin [Yeniden Dene] secenegini tiklayin.
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9. [Tamam] se¢enegini tiklayin.

Uriin yazilimi giincellenecekse

SoftwareUpgradeTool - (] X
Cihaz bilgileri

Ozellik Deger
Model Adi
Seri numarasi
Ana makine adi

Cihaz yazilimi bilgileri
Cihaz Yazilimi Tiri Cihaz Yazilimi Versiyonu Yeni versiyon

CPKG

Uyari

Asagidaki bilgileri tamamen okuyun

Yikseltme sirasinda cihaz kapanirsa veya gtig kaybedilirse, islem tamamlanamayabilir veya cihaz calismayabilir.
Detayl bilgi icin kullarmm kilavuzuna bakin

Devam etmek istiyor musunuz?

© 2024 KYQCERA Document Solutions Inc.

HyPAS uygulamalarindan herhangi biri giincellenecekse

SoftwarelpgradeTool - n] X
Cihaz bilgileri
Bzellik Deger
Model Adi
Seri numarasi

Ana makine adi

HyPAS uygulama detaylar
HyPAS uygulama adi HyPAS uygulama strtimti Yeni versiyon

Test Application 1

Uyan

Asagidaki bilgileri tamamen okuyun.

Yukseltme sirasinda cihaz kapanirsa veya gl kaybedilirse, islem tamamlanamayabilir veya cihaz calismayabilir
Detayl bilgi isin kullarmim kilavuzuna bakin.

Devam etmek istiyor musunuz?

© 2024 KYOCERA Document Solutions Inc

Dikkat

GuUncelleme sirasinda Urund kullanmayin, kapatmayin veya ag kablosunun
baglantisini kesmeyin.

Not

Urtin yazilimini 6nceki veya benzer bir stirima kullanarak giincelliyorsaniz,
"UYARI: Cihazda zaten daha yeni bir sirim yukld." mesaji géruntalenir.
Urtinde zaten Griin yazilminin daha yeni bir sirima ¢ahstirildigr icin
glincelleme gerekmez. Islemi sonlandirmak icin [iptal] secenegini tiklayin.

Software Upgrade Tool Kullanici Kilavuzu
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HyPAS uygulamasini 6nceki bir sirimu kullanarak guncelliyorsaniz HyPAS
uygulamasinin sGramu dasarlar.

10. Uriine kayith Yéneticinin kullanici adini ve parolasini girin.

SoftwareUpgradeTool

Kimlik dogrulama
Cihaz ayarlarini degistirmek icin yonetici aynicaliklarina sahip olmalisiniz. Cihazin y&netici
oturum acma adini ve parolasini girin.

Parola

Kullanici adi

Software Upgrade Tool Kullanici Kilavuzu
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11. [Oturum a¢ma] segenegini tiklayin.

Bu, guincellemeyi baslatacaktir.
Guncelleme tamamlandiginda sonug goruntilenecektir.

Not

[Oturum acma] secenegi tiklandiktan sonra “Kimlik dogrulama basarisiz.
Kullanici adi ve parolasini dogrulayin ve tekrar deneyin." ifadesi

Dogru kullanici adi ve parola girildigini dogrulayin.

goruntulenirse 10. adimda girilen kullanici adi ve parolada bir hata vardir.

12. [Cikig] segenegini tiklayin.

Software Upgrade Tool Kullanici Kilavuzu
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3. Sorun Giderme

Mesaj

Diizeltme Eylemleri

Uyari

Bu ana makineye erisim izniniz yok.
Latfen ayarlarinizi kontrol edip
tekrar deneyin.

Uyari
Cihazlar bulunamadi. Yerel
aginizdaki cihazlari arama

Girdiginiz ana makine adinin veya IP adresinin dogru
oldugundan emin olun.

[Ayarlar] ekranindaki SNMP ayarlarinin, Griindeki protokol
ayarlariyla (SNMPv1/v2c, SNMPv3) eslestiginden emin
olun. Uriin protokol ayarlarini Command Center RX'ten
kontrol edebilirsiniz. Daha fazla bilgi icin Command Center
RX User Guide'a bakin.

Belirtilen Grun yazihmi dosyasinin veya HyPAS uygulama
paketinin Uriindndzle uyumlu oldugundan emin olun.

Bu aracin kullanilip kullanilamayacagini dogrulamak icin
Urinun sistem mendsunu veya Command Center RX'i
kontrol edin. Ancak bazi Urunlerde izin ayarlari
desteklenmeyebilir. Daha fazla bilgi icin Calistirma
Kilavuzuna veya Command Center RX User Guide’a bakin.

Hata

Yikseltme basarisiz.
Neden: Yuklenen versiyon
dogrulanamiyor.

Hata
YUkseltme basarisiz.
Neden: Ana dosya versiyon hatasi

Hata

Yikseltme basarisiz.

Neden: Cihaz yazilimi dosyasi
cihaza yazilamiyor.

Urdn yazihmi sGrimundn veya HyPAS uygulama
sUrimunun guncel oldugundan emin olun.

(Urain yazilimi strimiini veya HyPAS uygulama strimini
nasil kontrol edeceginiz hakkinda bilgi almak i¢in Kullanim
Kilavuzuna bakin.)

Cihaz yazihmi guncellendiyse bu hatayi gérmezden gelin ve
[Cikis] secenegini tiklayin.

Guncellenmemisse asagidaki maddeleri kontrol edin ve
Urun yazilimini veya HyPAS uygulamasini tekrar
guncelleyin.

- Ag baglantisi kesilmemis

- Urtin acik durumda

- Urtin yazilimini giincellemek istiyorsaniz, bu uygulama
bir gtuvenlik duvari tarafindan engellenmemelidir

Sorun devam ederse servis temsilcinizle iletisim kurun.

Hata

YUkseltme basarisiz.

Neden: Bu HTTP/HTTPS noktasi
numarasi (#) kullanilmis. Lutfen
Ayarlarindaki baska bir
HTTP/HTTPS noktasi numarasi
belirleyin ve tekrar deneyin.

Ayar ekraninda belirtilen HTTP/HTTPS noktasi numarasi zaten
kullanimda. Kullanimda olmayan bir port numarasi belirleyin.

Windows i¢in
Komut isteminde "netstat" komutunu kullanarak
kullanilmayan port numaralarini bulabilirsiniz.

Mac icin

Terminalde "netstat" komutunu veya "lsof" komutunu
kullanarak kullanilmayan port numaralarini bulabilirsiniz.
Linux icin

Terminalde "ss" komutunu veya "Isof" komutunu kullanarak

Software Upgrade Tool Kullanici Kilavuzu
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Mesaj

Duzeltme Eylemleri

kullanilmayan port numaralarini bulabilirsiniz.
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