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Kyocera, Kamil Kog'un durumunu inceledi ve mevcut karmasik cihaz yapisi ortadan

kaldirilarak maliyetleri disiiren yeni bir cihaz parkuru olusturuldu.

Kamil Ko¢ Hakkinda

1926 yilinda kurulan Kémil Kog Otobdusleri A.S. Tirkiye'nin ilk
karayolu yolcu tasima sirketi olarak 94 yildir faaliyetlerine
devam etmektedir.

Kamil Kog bugiin 60 il, 288 ilce ve 583 bilet satis noktasi ile
Turkiye'nin her boélgesinde, 10 bilet satis noktasi ile de
Yunanistan'da erisilebilir bir marka konumundadir. Ortalama
1.100 araglik geng filosu sayesinde yolcularina glvenilir ve
konforlu seyahatler sunmaktadir.

Durum

Tarkiye'nin dnci ulasim firmalarindan Kamil Kog, Bursa
Genel Midirliik binasinda ve acentelerinde farkli markalara
ait maliyet avantaji olmayan fotokopi makineleri ve
yazicilardan olusan bir dokiimantasyon sistemi icerisinde idi.

Cihazlarin bir kismi kiralanmis, bir kismi ise satin alinmisti.
Toner siparisi, satinalimi gibi konularin takibini firma
yapiyordu ancak yedek parga temini maliyetli idi ve teknik
servis konusunda sikintilar yasaniyordu.

Firma hem konumlanan cihazlar, hem de teknik servis
destegi acisindan daha sistemli bir yapiya gegmeye ihtiyag
duyuyordu.
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ozum

Kamil Kog'un kullandidi tiim cihazlar kaldirilarak yerine
merkez ve acentelere olmak lizere toplam 49 adet
KYOCERAFS-1116 MFP,FS-1128 MFP, FS-6530MFP, FS-
C8520MFP, FS-1118MFP, FS-1135MFP, FS-C5025N, KM3050,
P6026CDN {irinlerinin kurulumu yapild.

Cihaz kiralama yontemi tim sisteme entegre edildi, diizenli
takip ve teknik servis destegi ile cok daha efektif ve
maliyetsiz bir is akisi elde edildi.



Sonuc

Kyocera'nin diisiik toplam sahip olma maliyetine sahip bir
cihaz parkuru kurmasi ve verdigi kaliteli teknik servis
hizmeti sayesinde Kamil Kog hem zaman kaybindan
kurtuldu hem de maliyet avantaji elde etti. Kamil Kog'un
elde ettigi sonuglar:

Uzun émiir teknolojisine sahip, disilik toplam sahip olma
maliyetli KYOCERA ¢ok fonksiyonlu fotokopiler ve lazer
yazicilar sayesinde maliyet dlislisii yasanmaya baslad.

KYOCERA sayesinde firmanin teknik servis, sarf malzeme
ve yedek parca desteginin yénetimi siirecinde verimlilik
artisi saglandi.

Satinalma is ylikiiniin azalmasi ile birlikte Bilgi islem
Departmani zaman tasarrufu yapmaya baslad.

Dustik toplam
sahip olma
maliyetine sahip
KYOCERA
cihazlar sayesinde
%30 maliyet
tasarrufu.

Maisteri Gorusu

“KYOCERA iiriinler ile tanismamiz hali hazirda bu markaya
ait Urtnleri kullanan Bursa'daki Erikli Nestlé Waters Tirkiye
firmasina gergeklestirdigimiz bir ziyaret esnasinda oldu.
Firmadan aldigimiz referans ile KYOCERA ile iletisime
gecgerek hizmet ve ¢éziimleri hakkinda bilgi aldik; béylece
isbirligimizin temelleri atilmis oldu. KYOCERA'nin Tirkiye
genelindeki yaygin servis adi, kisa zamanda fonksiyonel
co6zlimler lretiyor olmasi, KYOCERA (iriinlerin dayanikhihgi
ve uzun émiir teknolojisi gibi avantajlarla birlesince
calisma prensibimize uygun bir model yakaladik. *

Mifit TUGRAL, Satinalma Uzmani




Kyocera Document Solutions 1934'den bu yana yenilikgi teknolojiyi
desteklemistir. Musterilerimizin veriyi bilgiye dontistirmesini
ogrenmede mikemmellesmesini ve rakiplerini ge¢gmesini

mumkdin kilanz. Profesyonel uzmanligimiz ve empatik isortaklig
kilturimuzle kurumlarin degisim calismalarinda bilgiyi

ise aktarmalarina yardimci oluruz.
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