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Cak Tekstil, maliyet
avantaj ve servis
kalitesine Kyocera ile
kavustu.

Tekstil



Kyocera, Cak Tekstil'in (LTB Jeans) durumunu inceledi ve mevcut karmasik cihaz

yapisi ortadan kaldirilarak maliyetleri disiren ve ihtiyaglarini karsilayan yazilimin

da entegre edildigi yeni bir cihaz parkuru olusturuldu.

Cak Tekstil (LTB Jeans) Hakkinda

LTB, lilkemizin 6nde gelen entegre tesislerinden birini hazir
giyim olarak kurarak uluslararasi taninmis bir dizi tekstil
firmasi ile basarili bir sekilde isbirligi yapan CAK Tekstil
markasidir. 1994'teki lansmanindan bu yana benzersiz bir

performans sunan LTB, bugiin global bir marka haline geldi.

LTB'nin yuksek kaliteli {irlin ve hizmetleri 98 magaza ve alti
kitada 4000'den fazla satis noktasi ile sunulmaktadir.

Durum

Tirkiye'nin en blylk tekstil perakendecilerinden olan Cak
Tekstil (LTB Jeans); KYOCERA ile tanismadan énce farkl bir
markaya ait cihazlar kullaniyordu.

Eski marka ile servis yetersizligi, arizaya miidahale
surelerinin ¢ok uzun olmasi, siparisi verilen tonerlerin uygun
surede ulasmamasi, galisilan bayiden verim alamama,
mevcut kullanici tanimlama uygulamasinin yavas olmasi,
masalistli kullanima uygun olmamasi ve tuslu cihazlarda
calismamasi gibi sorunlar yasayan firma bu problemleri
ortadan kaldiracak, ayni zamanda departmanlardaki yogun
kagit trafigini dliizenleyecek bir ¢éziim arayisina girdi.

LTBoe

ozum

Cak Tekstil'in Glinesli'de yer alan Genel Merkezi ve
Adapazar fabrikasi dahil olmak lizere gesitli lokasyonlarina
basta ECOSYS M3550idn, TASKalfa 3252ci ve ECOSYS
P6035cdn olmak lizere toplam 64 adet KYOCERA ¢ok
fonksiyonlu fotokopi makinesi ve yazici kuruldu.

Firmanin hassas belgelerinin gilivenliginin saglanmasi,
baski maliyetlerinin kontrol altina alinmasi ve dokiiman
yonetiminin iyilestirilmesi icin HyPAS™ ozellikli KYOCERA
MFP'lere FollowMe 6zelligine sahip MyQ yazilimi entegre
edildi.

Cak Tekstil'deki yogun dokiiman trafiginin kontrol altina
alinmasi ve dokimanlarin etkin bicimde arsivlenebilmesi ve
kagit tiketiminin azalmasi icin DocuWare uygulamasindan
faydalanildi.



Sonuc

Kyocera'nin yaziimi da iceren yeni bir cihaz parkuru
kurmasiyla birlikte ihtiyag duyulan baski maliyetlerini
dusiren gtivenli baski yénetimi olusturuldu. Cak Tekstil'in
elde ettigi sonuglar:

Sunucu tizerinden galistigindan hem dokunmatik, hem de
tuslu cihazlara kurulabilen MyQ yazilimi ve uygulamaya
gomiilii FollowMe 6zelligi sayesinde Cak Tekstil
cahsanlarinin giktilarini yazicida unutma sorunlari ortadan
kalkti. Firma yetkilileri MyQ ile baski maliyetlerini kisi ve
departman bazinda takip edebilmeye, hangi kullanicilarin
hangi MFP 8zelliklerine erisebileceklerine (renkli baski,
tek ylizlli baski gibi) dair ayarlamalar yapabilmeye
basladilar. FollowMe ile galisanlarin ihtiyag duyduklari
ciktilari MyQ'nun kurulu oldugu herhangi bir cihazdan
alabilmeleri is akisinin hizlanmasini sagladi.

KYOCERA ¢ok fonksiyonlu fotokopi makinelerine
yuklenen DocuWare yazihmi Cak Tekstil'de dnce
muhaberat departmaninda gelen/giden evraklarin dijital
olarak sirket veri tabanina aktarilip tarih ve giris
numarasina gore arsivlenmesi amaciyla kullanildi.
Uygulama daha sonra departman bazinda kullaniimaya
baslandi. Buglin basta ihracat olmak lzere pek ¢ok
departmanda DocuWare'in avantajlarindan faydalaniliyor.

MyQ'nun sundugu is takibi ve analiz imkéanlari sayesinde
baski maliyetlerinde %15 oraninda azalma saglandi.

Yazilim entegre
edilen

Kyocera cihazlar
sayesinde

%15 maliyet

avantaj .

Musteri Gorusu

“Cak Tekstil olarak ofislerimizde kullandigimiz cihazlarda
en 6nem verdigimiz konular maliyet, giivenlik ve servis
kalitesi. Onceden calistigimiz markayla 6zellikle teknik
servis ve bayiyle iletisim konusunda buyuk sikintilar
yasiyorduk. KYOCERA ile de fiyat ve teknik servis
konusunda ihtiyaclarimiza cevap verecek bir ¢6ziim
ararken tanistik ve uzun yillardir birlikte calisiyoruz. Ortak
alanlardaki MFP ve yazicilarimizin MyQ uygulamasi ile
sifrelenmis olmasi bizim icin son derece énemli olan
1SO27001 bilgi glivenligi standartlarina uyum saglama
noktasinda faydali oldu. KYOCERA ile hem istedigimiz hiz
ve kalitede teknik servis yardimi alabiliyor, hem de
firmamizda alinan giktilari kisi, departman ve 6zellik
bakimindan takip ve kontrol edebiliyoruz. Maliyeti
yukselten renkli ve/veya tek tarafli gikti 6zelliklerini
gerekli durumlar disinda kullananlari tespit edip gerekli
uyarilan yapabiliyoruz. Bunun yani sira MyQ'nun sagladigi
gtivenlik 6zellikleri rutin 1ISO27001 denetimlerinde baski
gtlivenligi kriterlerini saglama konusunda isimizi
kolaylastirlyor. KYOCERA'y1 baskilarini kontrol altina almak
isteyen her firmaya tavsiye ederiz."

Hasan TURKGE, Bilgi islem Miidiirii
Engin AYATA, Bilgi islem Uzmani




Kyocera Document Solutions 1934'den bu yana yenilikgi teknolojiyi
desteklemistir. Musterilerimizin veriyi bilgiye dontistirmesini
ogrenmede mikemmellesmesini ve rakiplerini ge¢gmesini

mumkdin kilanz. Profesyonel uzmanligimiz ve empatik isortaklig
kilturimuzle kurumlarin degisim calismalarinda bilgiyi

ise aktarmalarina yardimci oluruz.
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